Ilm-Provider UG
(haftungsbeschrankt)
# Funk # DSL # Netzwerke # Telefon # WLAN

IPDSL-Privatkundenantrag
Ausfillhinweise

WICHTIG! Bitte geben Sie alle Angaben korrekt an, damit eine reibungslose Bearbeitung Ihres Auftrages
gewahrleistet wird.

Sie sind Neukunde und moéchten von uns Uber die Telefonleitung angeschlossen werden? Dann kreuzen
Sie bitte Neukunde an und tragen lhre vollstandige Adresse mit Kontaktdaten und Geburtsdatum des
Anschlussnehmers ein.

Sie sind bereits Kunde von uns und méchten eine andere Geschwindigkeit oder einen neuen Router
etc.? Dann kreuzen Sie bitte Vertragsanderung an und tragen lhre vorhandene Kundennummer an.

Unter Punkt 1 finden Sie alle aufgefiihrten Tarife die Sie auswahlen kénnen:
Bitte beachten Sie dabei, dass nicht alle Produkte an Ihrem Standort moglich sind.

Hierflir kdnnen Sie gerne selbst auf unserer Internetseite unter www.ilm-provider.de unsere
Verfligbarkeitsprifung fur IP-DSL durchfiihren, welche Geschwindigkeit bei Ihnen ankommt. Fiir alle
anderen Produkte melden Sie sich entweder telefonisch unter: 0800 / 47 456 47 oder per E-Mail
info@ilm-provider.de in unseren Kundencenter.

Der einmalige Bereitstellungspreis entfallt innerhalb der IP-Tarife bei einer Vertragsanderung.

Sie haben einen Telefonanschluss der tGber Funkverbindung geht oder hatten bisher noch keinen
Telefonanschluss, dann fallen die Neuschaltungskosten an.

Unter Punkt 2 finden Sie alle optionalen Wiinsche die Sie individuell fiir alle Tarife unter Punkt 1
auswahlen kénnen.

Es ist auRerdem noch zu beachten, dass 1 Rufnummer kostenlos zu jedem IP-DSL Tarif mit Telefonie ist
und jede weitere Rufnummer 1,49 € monatlich kostet.

Die verschiedenen Telefon-Flatrates sind nur fiir die jeweils angegebene Rufnummer aktiv.

Unter Punkt 3 die Hardware zur Auswahl - Verfligbarkeit vorausgesetzt.

Hierflir muss man wissen, wie viele Geradte an den Router angeschlossen werden.

Bei der AVM Fritz!Box 7590 AX kann man 2 analoge Telefone, 1 ISDN-Anlage und/oder bis zu 6 DECT-
Telefone anschlieRen/verbinden.

Bei der AVM Fritz!Box 7530 AX kann man nur 1 analoges Telefon und/oder bis zu 6 DECT-Telefone
anschlieRen/verbinden.

Falls Sie keinen Installationsservice unter Punkt 2 angekreuzt haben, wird Ilhnen der Router mit einer
schriftlichen Erklarung wie dieser angeschlossen wird und den Zugangsdaten wenige Tage vor lhrem
Anschlusstermin zugeschickt. Hierfir fallen Versandkosten an.

Unter Punkt 4 geben Sie uns das SEPA-Lastschrift-Mandat, sodass wir die Rechnungsbetrage von lhrem
Konto abbuchen diirfen. Falls Sie die Rechnungen selbst Gberweisen wollen, lassen Sie den Punkt 10
leer.

Unter Punkt 5 finden Sie die Moglichkeit uns tGber einen vorhandenen Telefonanschluss bei lhrem
bisherigen Telefonanbieter zu informieren. Hierbei kdnnen Sie unter Angabe der vorhandenen
Rufnummern, die Rufnummernmitnahme beantragen. Wir (ibernehmen fiir Sie die Kiindigung beim
alten Anbieter, damit die reibungslose Weiterversorgung des Anschlusses sichergestellt wird.



Falls Sie sofort mit dem gewlinschten Produkt von uns versorgt werden mdchten, bevor lhr Vertrag bei
dem anderen Anbieter ablauft, dann kreuzen Sie bitte ,sofort, vor Ablauf Altvertrag auf zusatzlicher
Leitung, Doppelbelastung bis Rufnummernmitnahme® an. Wenn Sie den Anschluss von uns zum
Vertragsende des vorangehenden Anbieters wiinschen, kreuzen Sie bitte ,Ab Vertragsbeendigung
Altanbieter” an. Das letzte Kastchen unter Punkt 4 kreuzen Sie an, wenn Sie bisher noch keinen
Telefonanschluss hatten oder Sie die Rufnummer nicht mitnehmen mdchten und den Altanbieter
selbst klindigen.

Falls Sie Ihren bisherigen Anbieter selbst geklindigt haben geben Sie bitte den gewiinschten
Umschalttermin ein und legen eine Kopie der Kiindigungsbestatigung bei, damit eine Versorgung ohne
Unterbrechung gewahrleistet werden kann.

Mit lhrer Unterschrift bevollmachtigen Sie uns, den bestehenden Telefon-/Internetvertrag bei lhrem
bisherigen Anbieter zu kiindigen.

Unter Punkt 6 konnen Sie auswahlen, ob Sie in das Telefonbuch oder in die elektronische Auskunft mit
oder ohne Adresse eingetragen werden wollen. Mit der Inverssuche

[Rickwartssuche] kann anhand der Rufnummer eine Auskunft tGber die dazugehdérigen
Teilnehmerdaten [Name, Anschrift] abgefragt werden.

Unter Punkt 7 konnen Sie einen Einzelverbindungsnachweis(EVN) beantragen. Der "vollstandige" ist
mit der kompletten Rufnummer, Zeit und Dauer der angerufenen Telefonnummern angegeben. Der
"EVN verkirzt" beinhaltet die Rufnummer aulSer die letzten vier Zahlen, Zeit und Dauer der
angerufenen Telefonnummern an.

Unter Punkt 8 finden Sie eine Information Uber die Verkehrseinschrankung einiger Rufnummerngassen
Unter Punkt 8.1 knnen Sie ausgehende Mobilfunk- und/oder Auslandsanrufe sperren lassen.
Unter Punkt 9 konnen Sie Ihre Bemerkungen und Sonderwiinsche anbringen.

Unter Punkt 10 werben Kunden Neukunden und dafiir bekommen beide eine Gutschrift von 15 € auf
der Rechnung.

Unter Punkt 11 willigen Sie fiir die Bonitatsprifung der SCHUFA Holding AG ein.

Unter Punkt 12 finden Sie die Widerrufsbelehrung und die Folgen des Widerrufs.

Unter Punkt 13 stimmen Sie fiir die Verwendung lhrer Daten innerhalb des Unternehmens zu.
Unter Punkt 14 bestatigen Sie die Richtigkeit der Angaben und stimmen unseren AGB’s zu.

Mit dem Ort, Datum und Unterschrift kommt der verbindliche Auftrag zustande.





