
Der Antrag gilt nur für Privatkunden - als Geschäftskunde 
nutzen Sie bitte den Geschäftskundenantrag

Die mit ' gekennzeichneten Felder sind Pflichtfelder, sonstige Angaben sind freiwillig! 

 Neukunde     Vertragsänderung   ____________________ 
Kundennummer '(bei Tarifänderung)

 Herr   Frau 

______________________________________________________ 
Name, Vorname '    

______________________________________________________ 
Strasse, Hausnummer '

______________    ______________________________________ 
Postleitzahl '  Ort / Ortsteil '

______________________________________________________ 
Telefonnummer für Rückfragen, wichtig evtl. Handynummer '

________________________________    ____________________ 
Vorhandene E-Mail oder neue Wunschadresse    Geburtsdatum ' 

Versorgungsanschrift (falls abweichend) 

______________________________________________________
Straße, Hausnummer '

_____________   _______________________________________
Postleitzahl '    Ort / Ortsteil '

monatl. 19,90 €

3 Monate monatlich   19,90 €* ab 
dem 4. Monat monatlich 39,90 €

3 Monate monatlich   19,90 €* ab 
dem 4. Monat monatlich 44,90 €

3 Monate monatlich   19,90 €* ab 
dem 4. Monat monatlich 54,90 €

3 Monate monatlich   19,90 €* ab 
dem 4. Monat monatlich 69,90 €

  IP – Intern: (Nicht vom Kunden auszufüllen)

 ________________    _____________    ________________ 
  Vertragsabschlussort    Datum    Unterschrift IP-Mitarbeiter 

2) optionale Wünsche
 (Zubuchbar zu allen Fiber Produkten. Kündbar jederzeit zum Monatsende)

 neue oder zusätzliche Rufnummer/n*- Anzahl: ______ 
 Mobilfunk-Flatrate national  monatlich 14,99 € 
ausgenommen Sonder- und Servicerufnummern, Preis pro hier angegebene Rufnummer: 

________________________________________________________ 
 Festnetz-Flatrate Europa monatlich   9,99 € 

Ersatz* geliefert. *Routerverfügbarkeit vorausgesetzt!

Postleitzahl '    Ort ' 

____________________________________________________
  Unterschrift Kontoinhaber ' / abweichender Kontoinhaber ' <<Seite 1 von 2>>
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Für alle Tarife gilt: 
Informationen zu Erschließungskosten erhalten Sie im Infoblatt 
"Erschließungskosten FTTH". Die monatlichen Preise gelten nur für Ilm-
Provider erschlossene Ortsnetze

* 3 Monate Neukundenpreis gelten für Neukunden, die in den letzten 6 Monaten kein Ilm
Provider Kunde gewesen sind und nur für Anschlüsse, die im Ilm Provider Netz realisiert
werden!
** Senderliste DVB-C auf www.ilm-provider.de

Voraussetzung ist ein bauseitig fertiggestellter Glasfaseranschluss an das FTTH/Microrohr-Netz von Ilm 
Provider UG (haftungsbeschränkt) und eine Freigabe durch die Technik; Anschlüsse sind in immer mehr 
Gebieten Thüringens verfügbar; Errichtung vorbehaltlich technischer Realisierbarkeit. 
Mindestvertragslaufzeit für alle Produkte 24 Monate; Kündigungsfrist 3 Monate, erstmals zum Ende der 
Mindestvertragslaufzeit; ohne Kündigung verlängert sich der Vertrag und ist dann jederzeit mit einer Frist 
von einem Monat kündbar. Bei Tarifänderung beginnt die Laufzeit von 24 Monaten neu ab Tag der 
Umstellung des Tarifs. Tarifwechsel sind jederzeit kostenlos zum Monatsanfang nach Ablauf 12 Monate 
Alttarif möglich.

 je weitere 5 GB - Anzahl _____       + monatlich      5,00 €
monatlich       1,00 € 
einmalig  199,00 €

 einmalig    199,00 € 

monatlich       4,99 €

 Installationsservice 
 15 GB Cloud-Speicher 

 Papierrechnung per Post
 Laufzeitverkürzung auf 12 Monate 

Hinweis: Die Verwendung eigener Router/Endgeräte erfolgt auf eigene Gefahr. Eine Haftung der Ilm-Provider UG 
(haftungsbeschränkt) für die Funktionalität des Gerätes im Netz der Ilm-Provider UG (haftungsbeschränkt) wird ausdrücklich 
ausgeschlossen. Nähere Informationen ergeben sich aus dem Formblatt "Routerfreiheit" sowie aus §5 AGB.
4) SEPA-Lastschrift-Mandat
Gläubiger-IdNr.: DE20ZZZ00000016390 
Mandatsreferenz: (wird separat mitgeteilt) 

Ich ermächtige Ilm-Provider UG (haftungsbeschränkt), Zahlungen von meinem Konto mittels Lastschrift 
einzuziehen. Zugleich weise ich mein Kreditinstitut an, die von Ilm-Provider UG (haftungsbeschränkt) auf mein 
Konto gezogene Lastschriften einzulösen. Hinweis: Ich kann innerhalb von 8 Wochen, beginnend mit dem 
Belastungsdatum, die Erstattung des belasteten Betrages verlangen. Es gelten dabei die mit meinem Kredit-
institut vereinbarten Bedingungen. Das SEPA-Lastschrift-Mandat kann jederzeit in Textform widerrufen werden. 

_______________________________________________________ 
Kontoinhaber '

DE __ __ I __ __ __ __ I __ __ __ __ I __ __ __ __ I __ __ __ __ I __ __
IBAN '

__ __ __ __ __ __ __ __ __ __ __ 
BIC '

_______________________________________________________ 
Kreditinstitut '

_______________________________________________________ 
Straße, Hausnummer '

_____________   ________________________________________

 Fiber25 (25 / 5 Mbit/s)

 Fiber100 (100 / 40 Mbit/s) 

 Fiber250 (250 / 40 Mbit/s)

 Fiber500 (500 / 100 Mbit/s)

 Fiber1000 (1000 / 200 Mbit/s)

weitere Geschwindigkeiten auf Anfrage 

Wechselbonus Bestandskunden: Sie wechseln von einem  CableDSL oder 
IPDSL Anschluss zu Fiber?       Sie erhalten einmalig 100 Euro Gutschrift

Rechnungsanschrift Vertragspartner

Fiber    
Privatkunden – Antrag 
(FTTH - Glasfaser bis ins Haus) 

3) Hardware

Länderschlüssel siehe Produktblatt, ausgenommen Sonder- und Servicerufnummern, 
Preis pro hier angegebene Rufnummer: 

_______________________________________________________ 
* 1 Rufnummer ist kostenfrei, jede weitere Rufnummer zusätzlich 1,49 € Grundpreis pro Monat. 
Rufnummerninformationen und mehr finden Sie im Produktblatt. 

 vollwertiger DVB-C Fernseh/Radio-Kabelanschluss monatlich 
kostenfrei TV/Radio FM/ DAB+ - Bereitstellung einmalig 99,00 € Verfügbarkeit 
vorausgesetzt Infos unter: ilm-provider.de/dvb-c

Aufgrund der eingesetzten technischen Verfahren ist zwingend ein AON
Glasfaserrouter oder ein Medienkonverter erforderlich

 eigene Hardware/Modell:_____________________________
und / oder
  Kauf Medienkonverter, wenn kein Glasfaserrouter vorhanden
Hiermit bestellen wir einen Medienkonverter Glasfaser auf EthernetKupferkabel zum 
einmaligen Preis von 49,90 € (wenn kein Medienkonverter oder Glasfaserrouter vorhanden) Für 
hier unterhalb aufgeführte Router ist ein Medienkonverter erforderlich

 Kauf, AVM Fritz!Box 7530 AX* -  Kauf einmalig 119,90 € 
 Kauf, AVM Fritz!Box 7690* -  Kauf einmalig 189,90 €
-------------------------
für hier unterhalb aufgeführte Router ist kein Medienkonverter erforderlich
 Kauf, AVM Fritz!Box 5530 AON* -  Kauf einmalig 139,90 € 
 Kauf, AVM Fritz!Box 5590 AON* -  Kauf einmalig 199,90 €
  Kauf, AVM Fritz!Box 5690 Pro AON* -  Kauf einmalig 299,90 €

Für eine Ratenzahlungsvereinbarung der Router rufen Sie uns bitte an. Versand aller Hardware 
einmalig 7,90€. Alle Preise sind nur gültig mit 24 Monats-Laufzeitvertrag 

Ilm-Provider UG (haftungsbeschränkt) weist ausdrücklich darauf hin, dass sie für Router, die nicht von ihr bezogen wurden 
sind, nur eingeschränkt Support erbringt. Die Angabe der Routermodelle findet aufgrund der Produktentwicklung unter Vorbehalt 
statt. Sollte zum Bereitstellungsdatum ein Routermodell nicht mehr verfügbar sein, wird technisch gleichwertiger 

Hauseigner/Mieter (zwingend ausfüllen bei Neuerschließung)

 Ich/wir sind Hauseigentümer der Versorgungsadresse und erteilen  
Zustimmung zur Art und Lauf der Verlegung des vereinbarten        
Hausanschlusses bis in den besprochenen Anschlussraum/Platz

 Ich/wir sind Mieter in der Versorgungsadresse. Wir haben den
Hausanschluss mit unserem Vermieter besprochen. Wir versichern         
hiermit Zustimmung zur Art und Lauf der Verlegung des vereinbarten 
Hausanschlusses bis in den besprochenen Anschlussraum/Platz

Kontaktinfo Vermieter (Name, Telefon, Anschrift)

  ___________________________________________________________

  ___________________________________________________________

Einfach.Nur besser. Überall enthalten: Internet-Flatrate, Festnetz-
Flatrate, Auf Wunsch monatl. kostenfrei: vollwertiges DVB-C 
Fernsehen/Radio 10 GB Cloud-Speicher, eigene DE - Domain
1) gewünschter Tarif (Details einzusehen im jeweiligen Produktblatt)

Ilm-Provider UG haftungsbeschränkt
Eingefügter Text
 



5) Übernahme bestehender aktiver Anschluss

______________________________________________________
aktueller Anbieter '  (Telefonie & Internet)

______________________________________________________
genauer Anschlussinhaber ' (Name, Vorname) – bitte evtl. beim Altanbieter erfragen

__________________________   __________________________
Vorwahl  1. zu übernehmende Rufnummer

__________________________   __________________________
2. zu übernehmende Rufnummer 3. zu übernehmende Rufnummer

__________________________   __________________________
Ende aktueller Vertrag Telefonie    Kündigungsfrist aktueller Vertrag

Die Angabe der Kündigungsfrist gewährleistet nicht die Einhaltung der Kündigungsfrist beim  
derzeitigen Anbieter. Genaue Informationen zur Kündigungsfrist finden Sie in Ihren Vertragsunterlagen 
oder auf Anfrage bei Ihrem derzeitigen Anbieter. 

gewünschter Umschalttermin:   _______________________

 sofort, vor Ablauf Altvertrag (Doppelbelastung bis Rufnummernmitnahme)
 ab Vertragsbeendigung Altanbieter 
 Ich wünsche die Neuschaltung eines Anschlusses oder habe keinen 
Altanbieter (Schaltung sofort), eventuelle Altanbieter kündige ich selbst. 
 Ich möchte einen Anlagenanschluss (Durchwahlfähigkeit) mitnehmen/neu, 
bitte kontaktieren Sie mich für ein Angebot.

Ich bevollmächtige Ilm-Provider UG (haftungsbeschränkt), die erforderliche Kündigung 
bei meinem jetzigen Anbieter für mich vorzunehmen (betrifft nur Verträge über einen 
Telefonanschluss oder kombinierten Telefon-/Internetanschluss). 
Hinweis: Call by call und Preselection nicht möglich! Diesbezüglich bestehende  
Vertäge und Verträge Drittanbieter, hat der Kunde selbst zu kündigen! 
Bei Verschiebung des Wechseltermins bin ich damit einverstanden, dass der Vertrag 
mit meinem jetzigen Teilnehmernetzbetreiber fortgesetzt wird, bis der Wechsel 
erfolgreich durchgeführt wurde.

____________________ _________________________  
 Ort, Datum '    Unterschrift ' 

6) Telefonbuch und elektronische Auskunft
 Eintrag in Telefonbuch    Kein Eintrag in Telefonbuch 
 Eintrag in elektronische Auskunft 
 mit Adresse  ohne Adresse 
 Ablehnung Inverssuche (Mit der Inverssuche (Rückwärtssuche) kann anhand der 
Rufnummer eine Auskunft über die dazugehörigen Teilnehmerdaten (Name, Anschrift) abgefragt 
werden.) 

Wenn Sie hierzu keine Angaben machen, erfolgt kein Eintrag in das Telefonbuch und die elektronische 
Auskunft! 

7) Einzelverbindungsnachweis 
 vollständig  Zielrufnummern im EVN kürzen

8) Verkehrseinschränkung Rufnummerngassen
Ankommende R-Gespräche und folgende Rufnummerngasse sind aus 
Sicherheitsgründen an Ihrem Anschluss gesperrt und können auch nicht 
freigeschaltet werden:  0900 – 1 bis 9;  018 – 1 bis 9;  0118xy;  012xy 

8.1) Sperrung Mobilfunk & Auslandsanrufe (gilt für alle Rufnummern) 
 Ich wünsche die Sperrung von ausgehenden Mobilfunkanrufen.
 Ich wünsche die Sperrung von ausgehenden Auslandsanrufen.
Ich versichere, dass alle zum Haushalt gehörenden Mitbenutzer darüber informiert sind und zukünftige 
Mitnutzer unverzüglich informiert werden, dass mir die Verkehrsdaten zur Erteilung des Nachweises 
bekannt gegeben werden. Bei Anschlüssen in Betrieben oder Behörden versichert der Kunde, dass die 
Mitarbeiter entsprechend informiert sind und dass zukünftige Mitarbeiter unverzüglich darüber 
informiert werden und dass der Betriebsrat bzw. die Personalvertretung, soweit erforderlich, 
entsprechend den gesetzlichen Vorschriften beteiligt wurde. 

9) Bemerkungen, Sonderwünsche

________________________________________________________

________________________________________________________

________________________________________________________ 
Name, Vorname werbender Kunde / Vertriebspartner

__ __ __ __ __ __     ________________________________
Kunden-Nr. werbender Kunde '    Unterschrift werbender Kunde/Vertriebspartner '  

11) Bonitätsprüfung (Einwilligung zur Datenübermittlung an die SCHUFA
Holding AG, Wiesbaden) 

Ich willige ein, dass Ilm-Provider UG (haftungsbeschränkt), der SCHUFA Daten über die Beantragung, 
die Aufnahme und Beendigung dieses Telekommunikationsvertrages über-mittelt. Unabhängig davon 
wird Ilm-Provider UG (haftungsbeschränkt) der SCHUFA auch Daten aufgrund nicht vertragsmäßigen 
Verhaltens (z.B. Kündigung wegen Zahlungs-verzuges, beantragter Mahnbescheid bei unbestrittener 
Forderung sowie Zwangs-vollstreckungen) übermitteln. Diese Meldungen dürfen nach dem 
Bundesdatenschutz-gesetz nur erfolgen, soweit dies nach der Abwägung aller betroffenen Interessen 
zulässig ist und dadurch die schutzwürdigen Belange des Kunden nicht beeinträchtigt werden.

Die SCHUFA speichert und übermittelt die Daten an ihre Vertragspartner im europäischen 
Binnenmarkt, um diesen Informationen zur Beurteilung von natürlichen Personen zu geben. 
Vertragspartner der SCHUFA sind vor allem Kreditinstitute sowie Kreditkarten- und 
Leasinggesellschaften. Daneben erteilt die SCHUFA auch Auskünfte an Handels-, Tele-kommunikations- 
und sonstige Unternehmen, die Leistungen und Lieferungen gegen Kredit gewähren. Die SCHUFA stellt 
personenbezogene Daten nur zur Verfügung, wenn ein berechtigtes Interesse hieran im Einzelfall 
glaubhaft dargestellt wurde. Zur Schuldner-ermittlung gibt SCHUFA Adressdaten bekannt. Bei der 
Erteilung von Auskünften kann SCHUFA ihren Vertragspartnern ergänzend einen aus Ihrem 
Datenbestand errechneten Wahrscheinlichkeitswert zur Beurteilung des Kreditrisikos mitteilen (Score-
Verfahren).

Ich kann Auskunft bei der SCHUFA über die mich betreffenden gespeicherten Daten erhalten. Die 
Adresse der SCHUFA lautet: SCHUFA Holding AG, Kormoranweg 5, 65201 Wiesbaden (Infos unter: 
www.meinschufa.de)

Widerrufsbelehrung 

12) Widerrufsrecht 

Sofern Sie als Verbraucher im Sinne des § 13 BGB gemäß § 312b BGB außerhalb von Geschäftsräumen 
einen Vertrag mit Ilm-Provider UG (haftungsbeschränkt) abschließen, steht Ihnen das folgende 
gesetzliche Widerrufsrecht zu:

Sie haben das Recht, binnen vierzehn Tagen ohne Angabe von Gründen diesen Vertrag zu widerrufen.

Die Widerrufsfrist beträgt vierzehn Tage ab dem Tag des Antragsdatum.

Um Ihr Widerrufsrecht auszuüben, müssen Sie uns (Ilm-Provider UG (haftungsbeschränkt), Marienstr. 
2, 98693 Martinroda; Tel.: 03677/8929999; Fax: 03677/8929988; E-Mail: info@ilm-provider.de) 
mittels einer eindeutigen Erklärung (z.B. ein mit der Post versandter Brief, Telefax oder E-Mail) über 
Ihren Entschluss, diesen Vertrag zu widerrufen, informieren. Sie können dafür das beigefügte Muster-
Widerrufsformular verwenden, das jedoch nicht vorgeschrieben ist.

Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass Sie die Mitteilung über die Ausübung des 
Widerrufsrechts vor Ablauf der Widerrufsfrist zusenden.

Folgen des Widerrufs
Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben wir Ihnen alle Zahlungen, die wir von Ihnen erhalten 
haben, mit Ausnahme der Lieferkosten, unverzüglich und spätestens binnen vierzehn Tagen ab dem 
Tag zurückzuzahlen, an dem die Mitteilung über Ihren Widerruf dieses Vertrages bei uns eingegangen 
ist. Für die Rückzahlung verwenden wir das selbe Zahlungsmittel, dass Sie bei der ursprünglichen 
Transaktion eingesetzt haben, es sei denn, mit Ihnen wurde ausdrücklich etwas Anderes vereinbart; in 
keinem Fall werden Ihnen wegen dieser Rückzahlung Entgelte berechnet. Wir können die Rückzahlung 
verweigern, bis wir die Waren wieder zurückerhalten haben oder bis Sie den Nachweis erbracht haben, 
dass Sie die Waren zurückgesandt haben, je nachdem, welches der frühere Zeitpunkt ist.

Sie haben die Waren unverzüglich und in jedem Fall spätestens binnen vierzehn Tagen ab dem Tag, an 
dem Sie uns über Ihren Widerruf dieses Vertrages unterrichten, an uns Ilm-Provider UG 
(haftungsbeschränkt), Marienstr. 2, 98693 Martinroda zurückzusenden oder zu übergeben. Die 
Frist ist gewahrt, wenn Sie die Waren vor Ablauf der Frist von vierzehn Tagen absenden. Sie tragen die 
unmittelbaren Kosten der Rücksendung der Waren.

Sie müssen für etwaigen Wertverlust der Waren nur aufkommen, wenn dieser Wert-verlust auf einen 
zur Prüfung der Beschaffenheit, Eigenschaften und Funktionsweise der Waren nicht notwendigen 
Umgang mit Ihnen zurückzuführen ist.

Ende der Widerrufsbelehrung 

13) Datennutzung
Ilm-Provider UG (haftungsbeschränkt) darf mit meiner Zustimmung meine Rufnummer sowie die Post- 
und elektronische Postadresse zu Text- oder Bildmitteilungen für Zwecke der Beratung, Werbung und 
Meinungsforschung verwenden. Ich bin darauf hingewiesen wurden, dass ich dem jederzeit schriftlich 
oder elektronisch gegenüber Ilm-Provider UG (haftungsbeschränkt) widersprechen kann.

 Einer derartigen Verwendung meiner Daten stimme ich zu.

14) Verbindlicher Auftrag

Für den Vertrag gelten die diesem Antragsformular beiliegenden Allgemeinen Geschäftsbedingungen, 
das Produktblatt, die Leistungsbeschreibung, die Vertragszusammenfassung, die Widerrufsbelehrung 
und die Datenschutzhinweise der Ilm-Provider UG (haftungsbeschränkt), die ich inhaltlich zur Kenntnis 
genommen habe und mit deren Geltung ich einverstanden bin. Die vorvertraglichen Informationen 
gemäß §§ 54, 55 TKG und die Vertragszusammenfassung gemäß § 54 Abs. 3 TKG habe ich vor 
Vertragsabschluss von Ilm-Provider UG (haftungsbeschränkt) erhalten. Die genannten Dokumente sind 
zudem unter www.ilm-provider.com veröffentlicht und stehen dort zum Download bereit. Im 
Falle widersprüchlicher Regelungen, gelten vorrangig die Regelungen des Antragsformulars.

Alle angegebenen Preise verstehen sich inkl. der gesetzlichen Mehrwertsteuer in Höhe von derzeit 19 %. 
Maßgeblich für die Abrechnung der in Anspruch genommenen Leistungen sind die in der Preisliste 
angegebenen Bruttopreise. Bei einer Änderung des Mehrwertsteuersatzes werden die Bruttopreise 
entsprechend angepasst.

_______________________________ _____________________
 Ort, Datum '    Unterschrift ' 
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10) Kunde wirbt Kunde - Empfehlen Sie uns weiter Ihre Treue wird belohnt, 
sowohl Neukunde als auch der werbende Bestandskunde erhalten eine Gutschrift 
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